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Nom de la fonction : Vendeur/vendeuse en boutique
Objectif principal du poste :

Réalise la mise en rayon des vêtements et l’étiquetage des prix.
Peut-être amené à renseigner les clients.
Est en relation avec : 

- l’ensemble du personnel
- le directeur

- la responsable boutique

- l’accompagnatrice socioprofessionnelle

- les clients

Missions générales du poste: 

En plus des activités au sein du centre de tri:
· réceptionne la marchandise, déballe les cartons et contrôle la qualité avant la mise en rayon
· Prépare la mise en rayon des produits (étiquetage, cintrage, …) et aide à laménagement du magasin.

· accueille et oriente les clients.

· Surveille le magasin

Lieu de travail :

Boutique de Lyon
Accès à l’emploi métier :

Cet emploi est accessible sans diplôme mais un intérêt pour le commerce est demandé (stage, expérience professionnel, orientation scolaire)

Niveau V et Vbis

Prérequis :
· Savoir lire et écrire

· Avoir une bonne présentation

· Rester calme en cas de conflit

Activités et compétences relatives au poste :
	Activités
	Compétences

	●Réceptionner les marchandises et contrôler la conformité de la livraison

●Etiqueter les vêtements

●Réapprovisionner les rayons

●Renseigner les clients

●Nettoyer et ranger la boutique


	● Lire (cartons, étiquettes)
● Compter

● Se repérer parmi  les rayons dans la boutique
● Mémoriser et pratiquer l’attribution des prix/produits
●Accueillir la clientèle 




Activités et compétences spécifiques :

	Activités
	Compétences

	●Surveiller le magasin
●Encaisser les clients


	● Adapter son comportement en fonction des situations
● Observer

●Effectuer des opérations numériques



Condition de travail :
Travail en équipe

Horaire modulables

Tenue correcte exigée
Les contraintes :
· Ne pas faire d’allergie à la poussière

· Ne pas avoir de problème d’articulation et de dos

· Pouvoir rester debout toute la journée

· Pouvoir porter des charges lourdes

· Doit s’adapter aux conditions de travail  des deux postes de travail : boutique / centre de tri.
Activités occasionnelles :

· Participe  éventuellement aux évènements proposés par l’association
Perspective d’évolution :

Peut être formée à la caisse en interne

Perspective de recherche d’emploi ou de formation :

Faire une formation dans la vente

Vendeuse en habillement et autres produits
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